MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 04/2021
PROCESSO N.° 23206.001289.2021-14

Torna-se publico que o INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-
RIO-GRANDENSE,CAMPUS PELOTAS, CNPJ/MF n.° 10.729.992/0005-70, por meio da
Coordenadoria de Compras, sediado na Praca Vinte de Setembro, 455 - Pelotas/RS, realizara
licitag&o, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo menor preco, sob a forma
de execucéo indireta, no regime de empreitada por preco global, nos termos da Lei n° 10.520,
de 17 de julho de 2002, do Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de
21 de setembro de 2018, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, da Portaria MPDG n°
443, de 27 de dezembro de 2018, das Instru¢cdes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio
de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPn° 01, de 19 de janeiro
de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06
de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as
exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sesséo: 24/05/2021
Horario: 10h

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O Instituto Federal Sul-rio-grandense, Campus Pelotas, tem por objetivo contratar pessoa
juridica especializada para prestacdo de servicos de Telefonia Fixa Comutada, na Modalidade
Local (STFC-LO) e nas Modalidades de Longa Distancia Nacional e Internacional, com
fornecimento e instalagédo de 01 (um) feixe digital de 2 Mbps com 30 (trinta) canais bidirecionais.
Os servigos serdo prestados de forma continua no Campus Pelotas do Instituto Federal Sul-rio-
grandense pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, até o limite de 60
(sessenta) meses.

1.2. Alicitacéo sera realizada em 01 grupo, conforme tabela constante no Termo de Referéncia,
devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco GLOBAL do grupo, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto, sendo que,
os licitantes devem respeitar o preco maximo de cada item do grupo, estabelecidos nas
normas de regéncia de contratacdes publicas federais, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo or¢camentaria
prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2020, na classificacéo abaixo:

Gestao/Unidade: 26436/158467



Fonte: 100
Programa de Trabalho: 12.363.5012.20RL.0043
Elemento de Despesa: 33.90.39

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregédo, em sua forma eletrdnica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transacdes inerentes a este Pregéo.

3.4. E de responsabilidade exclusiva do licitante o uso adequado do sistema, cabendo-lhe
zelar por todas as transag¢fes efetuadas diretamente ou por seu representante.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgédos responsaveis pela informacgéo, devendo
proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorregao
ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1 A nao observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacao no
momento da habilitacdo

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderado participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
4.2. N&o poderéo participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacéo vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que ndo tenham representacgdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, recuperacéo judicial ou extrajudicial, ou concurso de credores
ou insolvéncia, em processo de dissolucao ou liquidag&o, observado o disposto no item 8.8.2.1
deste Edital;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consoércio;

4.2.7 organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo
(Acérdao n° 746/2014-TCU-Plenario);



4.2.8 instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo Gnico do art. 12 da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 05/2017);

4.2.8.1 E admissivel a participacdo de organiza¢des sociais, qualificadas na forma dos arts. 5°
a 7° da Lei 9.637/1998, desde que os servicos objeto desta licitacdo se insiram entre as
atividades previstas no contrato de gestao firmado entre o Poder Publico e a organizacao social
(Acérdao n° 1.406/2017-TCU-Plenario), mediante apresentacédo do Contrato de Gestdo e dos
respectivos atos constitutivos.

4.2.9 sociedades cooperativas, considerando a vedacdo contida no art. 10 da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de Conciliagcao firmado
entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU.

4.3. Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcéo, familiar de:

a) detentor de cargo em comissao ou funcdo de confianga que atue na area responsavel
pela demanda ou contratagéo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no &mbito do 6rgdo contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o companheiro ou
0 parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau
(Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art.
29, inciso Ill, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4, Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacédo, na
execucdo dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comisséo ou fun¢éo de confianga neste 6rgado contratante.

4.5, Como condicdo para participacdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndao” em
campo préprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1. nos itens exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.5.1.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “n&o” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

45.2 que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos, bem
como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital;

453 que inexistem fatos impeditivos para sua habiltacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.4 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢éo;

4.5.5 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢do Normativa
SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.5.6 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou for¢cado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da
Constituicdo Federal;



4.5.7 que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social
e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacéo, conforme disposto no art. 93
da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaracéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condic&o sujeitara o licitante as
sanc¢des previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO.

5.1 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto
ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando,
entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.1.1 O envioda proposta, acompanhada dos documentos de habilitacao exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.1.2 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem
do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.

5.1.3 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagao
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

5.2. O licitante seréa responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.3. Incumbira ao licitante acompanhar as operagfes no sistema eletrdnico durante a sesséo
publica do Pregao, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.4. Até a abertura da sessao, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

5.5. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

5.5.1 Valor (anual, total) do item;

5.5.2 Descricdo do objeto, contendo as informag8es similares a especificacdo do Termo de
Referéncia.

5.6. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia.

5.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo,
sob alegacédo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

6. DA FORMULACAO DE LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1 Modo de disputa aberto e fechado



Art. 33. No modo de disputa aberto e fechado, de que trata o inciso Il do caput do art. 31, a etapa
de envio de lances da sesséao publica tera duracdo de quinze minutos.

§ 1° Encerrado o prazo previsto no caput, o sistema encaminhard o aviso de fechamento
iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado,
a recepcao de lances sera automaticamente encerrada.

§ 2° Encerrado o prazo de que trata o § 1°, o sistema abrira a oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até dez por cento superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

§ 3° Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢cdes de que trata o § 2°, os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, poderao
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento do
prazo.

§ 4° Encerrados os prazos estabelecidos nos § 2° e § 3° o sistema ordenara os lances em
ordem crescente de vantajosidade.

§ 5° Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos § 2° e § 3°, havera o
reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de
classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso
até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no § 4°.

§ 6° Na hipétese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as
exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro poderd, auxiliado pela equipe de apoio, mediante
justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, nos termos do disposto no § 5°.

6.2 Desconexao do sistema na etapa de lances

Art. 34. Na hipdtese de o sistema eletrdnico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa
de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

Art. 35. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sesséo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e
quatro horas ap6s a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para
divulgacao.

6.3 Critérios de desempate

Art. 36. Apds a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempate
previstos nos art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido
da aplicacdo do critério estabelecido no § 2° do art. 3° da Lei n° 8.666, de 1993, se ndo houver
licitante que atenda a primeira hipétese.

Art. 37. Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do art. 36, caso ndo haja envio
de lances apés o inicio da fase competitiva.

Paragrafo Unico. Na hipétese de persistir 0 empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo
sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

6.4 A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

6.5 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacdes exigidas no Termo de Referéncia.

6.6 O Critério de julgamento adotado serd o menor preco, conforme definido neste Edital e seus
anexos.



6.7 Apurada a proposta final classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro podera encaminhar, pelo
sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante para que seja obtido melhor preco, observado o
critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condicfes diferentes daquelas previstas neste
Edital.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

7.1 Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco, a sua exequibilidade, bem
como quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto.

7.2 Seréa desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MP n. 5/2017, que:

7.2.1 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
7.2.2 ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

7.2.3 apresentar preco final superior ao preco méaximo fixado, ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

7.2.3.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a proposta contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢os
ou menor lance que:

7.2.3.1.1 for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacéo, apresente precos global ou
unitarios simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s pre¢os dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da
licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracéo.

7.3 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderado ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo
43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta .

7.3.1 As propostas com pregos proximos ou inferiores ao minimo estabelecido pelo Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo, disponibilizado em meio eletrbnico, no Portal de
Compras do Governo Federal (http://www.comprasgovernamentais.gov.br), deverdo comprovar
sua exequibilidade, de forma inequivoca, sob pena de desclassificacdo, sem prejuizo do disposto
nos itens 9.2 a 9.6 do Anexo VII-A, da Instrucdo Normativa/SEGES/MP n.° 5/2017 (Portaria
SEGES/MP n. 213, de 25 de setembro de 2017).

7.4 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade
e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita.

7.5 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo minimo de 2 (duas) horas,
sob pena de néo aceitacdo da proposta.

7.5.1 O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitacdo escrita e
justificada do licitante,

formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

7.5.1.1 Em nenhuma hipétese podera ser alterado o teor da proposta apresentada, seja quanto
ao preco ou quaisquer outras condi¢des que importem em modificacdes de seus termaos originais,
ressalvadas apenas as alteragfes absolutamente formais, destinadas a sanar evidentes erros



materiais, sem nenhuma alteracdo do conteddo e das condicdes referidas, desde que nao
venham a causar prejuizos aos demais licitantes;

7.5.1.2 O Pregoeiro devera verificar se a proposta apresenta o valor total dos custos da
contratacao, inclusive aqueles estimados para as ocorréncias de fatos geradores.

7.5.2 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

7.5.3 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

7.5.4 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data
e horario para a continuidade da mesma.

7.5.5 Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificacé@o, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8 DA HABILITACAO

8.1 Como condigéo prévia ao exame da documentacdo de habilitag&o do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento
das condi¢Bes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancao que impeca a
participac&o no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1 SICAF;

8.1.2 Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

8.1.3 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

8.1.3.1 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.13.1.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

8.1.3.1.2 O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagédo.

8.1.4 Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condi¢&o de participagéo.

8.1.5 No caso de inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

8.2 N&o ocorrendo inabilitacdo, o Pregoeiro consultara o Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF, em relacdo a habilitagcdo juridica, a regularidade fiscal, a qualificacdo
econdmica financeira e habilitagéo técnica, conforme o disposto nos arts.10, 11, 12, 13, 14, 15 e
16 da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.



8.2.1 O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrucdo Normativa SEGES/MP
n® 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢cdes exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia Gtil anterior a data prevista para recebimento das
propostas;

8.3 Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certidfes,
especialmente quando o licitante esteja com alguma documentacado vencida junto ao SICAF.

8.4 Caso o Pregoeiro nado logre éxito em obter a certidao correspondente por meio do sitio
oficial, ou na hipétese de ela se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera convocado
a encaminhar, no prazo de 2 (duas) horas, documento valido que comprove o atendimento das
exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitacéo.

8.4.1 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacgéo
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

8.5 Os licitantes que nao estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 3, de 2018, deverdo apresentar a seguinte documentacao relativa a Habilitagdo
Juridica e & Regularidade Fiscal e Trabalhista, bem como a Qualificagdo Econ6mico-Financeira,
nas condi¢Bes descritas adiante.

8.6 Habilitagcéo juridica:

8.6.1 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

8.6.2 inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢éo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

8.6.3 No caso de sociedade simples: inscricAo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

8.6.4 decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empreséaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

8.6.5 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagéo respectiva.

8.7 Regularidade fiscal e trabalhista:
8.7.1 prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.7.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.7.3 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.7.4 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943;



8.7.5 prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.7.6 prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.7.7 caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitat6rio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

8.8 Qualificagdo Econémico-Financeira:
8.8.1 certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

8.8.2 balanco patrimonial e demonstragfes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagéo da proposta;

8.8.2.1 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacéo
de balanco patrimonial e demonstragBes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

8.8.2.2 é admissivel o balanco intermediério, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

8.8.3 comprovacao da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencéo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos
pela aplicacéo das seguintes férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

8.8.4 As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior
ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio liquido de 10(dez por cento) do valor total
estimado da contratacéo ou do item pertinente.

8.9 Qualificacéo Técnica:

8.9.1 As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo comprovar, ainda, a qualificagdo
técnica, por meio de:

8.9.2 Comprovacao de aptiddo para a prestacéo dos servicos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por periodo néo
inferior a trés anos, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

8.9.2.1 Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.9.2.2 Somente serdo aceitos atestados expedidos apdés a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucgéo, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.



8.9.2.3 Para a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o somataério de
atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem
ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

8.9.2.4 Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacao de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situagdo se equivale, para fins de comprovacéo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

8.9.2.5 O licitante disponibilizard todas as informagGes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e local em que foram
prestados os servi¢os, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.

8.10 Os documentos exigidos para habilitacdo relacionados nos subitens acima, deverdo ser
apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no sistema
(upload), no prazo fixado pelo pregoeiro, apos solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico.
Somente mediante autorizacdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera
aceito o envio da documentac¢éo por meio do e-mail pregao@pelotas.ifsul.edu.br.

8.11 Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relagéo
a integridade do documento digital.

8.11.1 Na&o serdo aceitos documentos com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

8.11.2 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverédo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

8.11.3 Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de niumeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribui¢cdes.

8.12  Aexisténcia de restrigdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que
a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

8.12.1 A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacéo.

8.13 Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

8.14 A ndo-regularizacéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sanc8es previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagcdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o0 mesmo
prazo para regularizacéo.

8.15 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.



8.16  Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

8.17 Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacdo da proposta subsequente.

8.18 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagao fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

9 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1 A proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada no prazo
determinado pelo pregoeiro e nao inferior a 2(duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro
no sistema eletrénico e devera:

9.1.1 serredigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal.

9.1.2 conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

9.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em
consideracgédo no decorrer da execug¢do do contrato e aplicacéo de eventual san¢do a Contratada,
se for o caso.

9.2.1 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

9.3 Os precgos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitério
em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

9.3.1 Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.

9.4 A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de pre¢o ou de qualquer outra condi¢cdo que induza o julgamento
a mais de um resultado, sob pena de desclassificacéo.

9.5 A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo & proposta de outro licitante.

10 DOS RECURSOS

10.1 O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagéo fiscal
e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo
de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de
forma motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisdo(Bes) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo préprio do sistema.

10.2 Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacado da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

10.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condicdes de admissibilidade do recurso.



10.2.2 A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencao de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

10.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entéo, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em
outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.4 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

11 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1 A sessdo publica podera ser reaberta:

11.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores &
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sesséo publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2 Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou n&o
comprovar a regularizacéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da LC n°® 123/2006,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

11.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

11.2.1 A convocagéao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com a
fase do procedimento licitatorio.

11.2.2 A convocacéo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

12 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposic¢ao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisdo dos recursos apresentados.

12.2 Ap6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

13 DO TERMO DE CONTRATO

13.1  Apds a homologacéo da licitacéo, em sendo realizada a contratacéo, sera firmado Termo
de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

13.2 O adjudicatario terd4 o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.

13.2.1 Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrdnico, para que
seja assinado e devolvido no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data de seu recebimento.



13.2.2 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

13.3 O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

13.3.1 referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negécios ali
estabelecida as disposicfes da Lei n° 8.666, de 1993;

13.3.2 a contratada se vincula a sua proposta e as previsfes contidas no edital e seus anexos;

13.3.3 a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos
77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 79 e
80 da mesma Lei.

13.4 O prazo de vigéncia da contratacéo € de 12 meses prorrogavel conforme previsdo no
instrumento contratual.

13.5 Previamente a contratagdo a Administracao realizard consulta ao SICAF para identificar
possivel suspenséo temporéria de participacdo em licitagdo, no ambito do érgédo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Puablico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018, e nos
termos do art. 6°, Ill, da Lei n°® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

13.5.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor n&o estiver inscrito no SICAF, este deverd proceder ao seu cadastramento, sem 6nus,
antes da contratacao.

13.5.2 Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situagéo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

13.6 Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Termo de Contrato, ndo comprovar que
mantém as mesmas condi¢cdes de habilitagdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a
assinatura, podera ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacéo,
para, apos a verificagédo da aceitabilidade da proposta, negociagcao e comprovados 0s requisitos
de habilitagéo, celebrar a contratacéo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital e das
demais cominages legais.

14 DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

14.1 As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

15 DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

15.1 Os critérios de aceitacdo do objeto e de fiscalizagcdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

16 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

16.1  As obrigacdes da Contratante e da Contratada s8o as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

17 DO PAGAMENTO

17.1  As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

18 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.



18.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

18.1.1 n&o assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

18.1.2 apresentar documentacao falsa;

18.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
18.1.4 ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;

18.1.5 n&o mantiver a proposta;

18.1.6 cometer fraude fiscal;

18.1.7 comportar-se de modo inidéneo;

18.2 Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢cbes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualguer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

18.3 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infra¢des discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

18.3.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratagéo;

18.3.2 Multa de 1% (um por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

18.3.3 Suspenséao de licitar e impedimento de contratar com o 6érgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

18.3.4 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

18.3.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

18.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

18.5 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracéo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacédo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

18.6 A apuracéo e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

18.7 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.



18.8 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Uni&o ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

18.9 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

18.10 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

18.11 As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

18.12 As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estao previstas no Termo de
Referéncia.

19 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

19.1 Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

19.2 A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-malil
pregao@pelotas.ifsul.edu.br.

19.3 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnac¢do no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnacéo.

19.4  Acolhida a impugnacado, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

19.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatdrio deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores & data designada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no endereco indicado no Edital.

19.6 O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragéo do Edital e dos anexos.

19.7  As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame.

19.7.1 A concesséo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

19.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administragéo.

20 DAS DISPOSICOES GERAIS
20.1 Da sesséo publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

20.2 N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nédo haja
comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

20.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo
o0 horéario de Brasilia — DF.



20.4 O licitante sera responsavel por todas as transac¢des que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

20.5 Incumbird ao licitante acompanhar as operacgdes no sistema eletrénico durante a sesséo
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexéo.

20.6  No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacéo e classificacéo.

20.7 A homologacéao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratacao.

20.8 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

20.9 Oslicitantes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentacao de suas propostas
e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatdrio.

20.10 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente
na Administracéo.

20.11 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

20.12 Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

20.13 O Edital est4d disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico
www.comprasgovernamentais.gov.br,e também podera ser lido e/ou obtido no endereco Praca
20 de setembro, 455- Pelotas/RS,nos dias Uteis, no horario das 09:00horas as 17:00horas,
mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao com vista
franqueada aos interessados.

20.14 Consta-se que o Foro Judicial para discuss6es de questdes juridicas com as autarquias
federais é o da Justica Federal, conforme disp&e o art. 109, |, da Constituicdo Federal, no caso,
a de Pelotas.

20.15 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
20.15.1 ANEXO | - Termo de Referéncia,;

20.15.3 ANEXO lI- Declaragéo de Vistoria Técnica;

20.15.4 ANEXO llI- Declaragdo de Renuncia a Vistoria Técnica

20.15.5 ANEXO IV- Modelo de Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR)
20.15.6 ANEXO V — Minuta de Termo de Contrato;



ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO- GRANDENSE

PREGAO N° 04/2021

(Processo Administrativo n.° 23206.001289.2021-14)

1. OBJETO:

1.1. O Instituto Federal Sul-rio-grandense, Campus Pelotas, tem por objetivo contratar pessoa
juridica especializada para prestacao de servigos de Telefonia Fixa Comutada, na Modalidade
Local (STFC-LO) e nas Modalidades de Longa Distancia Nacional e Internacional, com
fornecimento e instalacédo de 01 (um) feixe digital de 2 Mbps com 30 (trinta) canais bidirecionais.
Os servicos serdo prestados de forma continua no Campus Pelotas do Instituto Federal Sul-rio-
grandense , conforme subitem 12.1, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado,
até o limite de 60 (sessenta) meses.

1.2.Estimativa de consumo conforme tabela abaixo:

TABELA 1 -
Quant. Quant.
Grupo | Item Especificacdo Unid. Total Total i
Mensal Anual Valor Unit. R$ | Valor Total R$
Servico 1 12 R$ 1.126,33 R$13.515,96
1 Assinatura mensal de E1
p | Assinatura mensalde DDR | oo i 4 48 R$ 229,00 R$ 10.992,00
(50 ramais)
(FF) Chamadas Locais . N
3 FIXO-FIXO Min./més 23.888 | 286.656 R$ 0,25 R$ 70.708,48
1 . "
A Chamadas VC1 FIXO- Min./més 3.150 37.800 R$ 0,61 R$ 23.184,00
MOVEL
(LDN) Chamadas de longa
5 distdncia nacionais FIXO- | Min./més 2.140 25.680 R$ 17.462,40
FIXO R$ 0,68
Chamadas de longa
6 distancia nacionais (LDN) | Min./més 1.980 23.760 R$ 1,61 R$ 38.174,40
VC2 e VC3 FIXO-MOVEL

TOTAL ANUAL R$

R$ 174.037,28




1.3. O servico licitado sera prestado no seguinte endereco:

Unidade Endereco

Campus Pelotas Praca Vinte de Setembro, 455 Bairro Centro Pelotas - RS — CEP 96015-360

1.4 O objeto da licitagcao tem a natureza de servico comum de prestacdo de servicos de Telefonia
Fixa Comutada.

1.5 Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sé@o os discriminados na tabela acima.

1.5.1 Havendo divergéncia entre as especificacdes descritas neste edital e as lancadas no
sistema Compras Governamentais, prevalecerdo as do Edital.

1.6 A presente contratagdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global.

1.7 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO E FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo destina-se a prestacao de Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), nas
modalidades Local e Longa Distancia Nacional, a ser executado de forma continua e destinado
ao uso dos servicos ho Campus Pelotas. Justifica-se a necessidade da contratagdo, tendo em
vista que os atuais contratos das unidades tém seu término previsto para o ano de 2021, portanto
para assegurar a continuidade dos servi¢os, por meio da contratacdo de empresa especializada
no ramo, a fim de evitar transtornos pela falta de comunicagéo com os entes da Administracdo
Publica Federal e para o publico externo, necessitando assim de novo procedimento licitatorio.

3. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO E FORMAGAO EM GRUPO

3.1. A contratagdo dos servicos de telecomunicagfes de que trata a presente especificacéo visa
atender as atividades Institucionais, objetivando a comunicagdo interna e externa, realizada
através de voz, mantendo-a de forma continua, segura, rapida e eficiente. A qualidade na
prestacdo do servico deve promover a celeridade operacional necessaria as atividades
desenvolvidas no Campus Pelotas, obtendo-se através do certame a proposta que atenda ao
interesse publico.

3.2. A formag&o em grupos tem por objetivo a prestacao ininterrupta do servico por uma Unica
empresa em cada local de fornecimento do servico.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se na definicdo de “servicos comuns”, nos
termos do paragrafo Unico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 95087 de
2018, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a
area de competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas
por seu respectivo plano de cargos.

4.2.1. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacédo direta.

4.3. Os servigos a serem contratados sao de natureza continua, com duracao inicial de 12 (doze)
meses, prorrogavel até o limite maximo de 60 (sessenta) meses, e ndo envolvem dedicacao
exclusiva de méo de obra.




4.4, A selecdo do fornecedor se dara mediante licitacdo na modalidade de Pregéo, na forma
eletrénica.

4.5. Os critérios de habilitacdo, qualificacdo econdmico-financeira e qualificagdo técnica do
prestador de servicos constam do Edital e foram definidos considerando a Lei de Licitacfes e
Instrucdo Normativa n® 01, de 4 de abri de 2019.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 Os servicos a serem contratados sdo continuados, ja que a prestacdo deve ser ininterrupta,
podendo estender-se por mais de um exercicio financeiro, com vistas a garantir regularidade e
disponibilidade das comunicac¢es telefénicas das unidades do IFSUL — Campus Pelotas.

5.2 Para o fiel cumprimento das obriga¢des assumidas, sera firmado termo de contrato com
licitante vencedora, com vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado sua vigéncia, comprovada a vantagem econdmica, até o limite maximo
de 60 (sessenta) meses.

6. DA VISTORIA

6.1 A licitante podera realizar vistoria técnica junto as dependéncias da unidade do IFSul —
Campus Pelotas, para obtencao de informacdes que a subsidiem na elaboracéo de sua proposta.

6.2. A vistoria do Campus Pelotas podera ser realizada por um responsavel da licitante, em data
e horario previamente agendado, através do e-mail coimt@pelotas.ifsul.edu.br, ou ainda pelos
telefones (53) 2123-1000 e (53) 984444210.

6.3. Quando da vistoria ao local, o licitante devera inteirar-se de todos os aspectos referentes a
execucao dos servigos.

6.4. A realizacdo de vistoria prévia ao local onde serdo prestados os servicos é recomendada,
porém nao obrigatéria.

6.5. A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacdes
de desconhecimento das instalagfes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestacdo dos servi¢os, devendo a licitante vencedora assumir o 6nus dos servicos
decorrentes.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO, GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE
MEDICAO

7.1. A fase de Gestdo do Contrato se iniciara com a assinatura do contrato e com a nomeacao
dos seguintes integrantes da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato:

7.1.2. Gestor do Contrato;

7.1.3. Fiscal Técnico do Contrato;

7.1.4. Fiscal Requisitante do Contrato; e
7.1.5. Fiscal Administrativo do Contrato.

7.2. As nomeacdes descritas serdo realizadas pela autoridade competente da Area
Administrativa.

7.3. Os Fiscais Técnico, Requisitante e Administrativo do Contrato poderao ser os mesmos
servidores que realizaram o planejamento da contratacao.

7.4. Os papéis de fiscais ndo poderdo ser acumulados pelo mesmo servidor, salvo quanto aos
papéis de Fiscal Requisitante e Técnico, em casos excepcionais, mediante justificativa
fundamentada nos autos, e aprovados pelo Comité de Governanca Digital do 6rgédo ou entidade.



7.5. Os integrantes da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato devem ter ciéncia expressa da
indicacdo das suas respectivas atribuicdes antes de serem formalmente designados.

7.6. O encargo de gestor ou fiscal ndo podera ser recusado pelo servidor, que devera reportar
ao superior hierarquico as deficiéncias ou limitacdes que possam impedir o cumprimento do
exercicio das atribuicoes.

7.7. A Administracao devera providenciar 0s meios necessarios para que o servidor desempenhe
adequadamente as atribui¢cdes de fiscais, conforme a natureza e a complexidade do objeto.

7.8. A Equipe de Planejamento da Contratacdo sera automaticamente destituida quando da
assinatura do contrato. Instrugcdo Normativa ASSES-SGD 8284180 SEI 04310.000004/2019-63
/pg. 19

7.9. Do inicio do contrato
7.9.1. As atividades de inicio do contrato compreendem:

7.9.1.1. A realizacdo de reunido inicial, a ser registrada em ata, convocada pelo Gestor do
Contrato com a participagao dos Fiscais Técnico, Requisitante e Administrativo do Contrato, da
contratada e dos demais interessados por ele identificados, cuja pauta observara, pelo menos:

7.9.1.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o preposto da
mesma;

7.9.1.1.2. Entrega, por parte da contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia, conforme art. 18, inciso V da IN°01 de abril de 2019;

7.9.1.1.3. Esclarecimentos relativos a questfes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato;

7.9.1.1.4. Repasse a contratada de conhecimentos necessarios a execu¢do dos servicos ou ao
fornecimento de bens; e

7.9.1.1.5. A disponibilizagdo de infraestrutura a contratada, quando couber.
7.10. Do encaminhamento formal de demandas

7.10.1. O encaminhamento formal de demandas, a cargo do Gestor do Contrato, devera ocorrer
por meio de Ordens de Servico ou de Fornecimento de Bens ou conforme definido no Modelo de
Execucéo do Contrato, e devera conter, no minimo:

7.10.1.1. A definicAo e a especificacdo dos servicos a serem realizados ou bens a serem
fornecidos;

7.10.1.2. O volume estimado de servicos a serem realizados ou a quantidade de bens a serem
fornecidos segundo as métricas definidas em contrato;

7.10.1.3. O cronograma de realizacdo dos servigos ou entrega dos bens, incluidas todas as
tarefas significativas e seus respectivos prazos;

7.10.1.4. Aidentificacdo dos responséaveis pela solicitacédo na Area Requisitante da solucao;

7.10.1.5. O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que 0s
prazos para entrega final de todos os bens e servigos estejam compreendidos dentro do prazo
de vigéncia contratual.

7.11. Do monitoramento da execugéo

7.11.1. O monitoramento da execucdo deverd observar o disposto no Modelo de Gestao do
Contrato, e consiste em:



7.11.1.1. Confeccao e assinatura do Termo de Recebimento Provisoério, a cargo do Fiscal
Técnico do Contrato, quando da entrega do objeto constante na Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens;

7.11.1.2. Avaliacdo da qualidade dos servicos realizados ou dos bens entregues e justificativas,
a partir da aplicacao das listas de verificacéo e de acordo com os critérios de aceitacdo definidos
em contrato, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

7.11.1.3. Identificagcéo de ndo conformidade com os termos contratuais, a cargo dos Fiscais
Técnico e Requisitante do Contrato;

7.11.1.4. Verificacdo de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal Administrativo do
Contrato;

7.11.1.5. Verificacdo da manutencdo das condicdes classificatérias referentes a pontuacao
obtida e a habilitacéo técnica, a cargo dos Fiscais Administrativo e Técnico do Contrato;

7.11.1.6. Encaminhamento das demandas de correcdo a contratada, a cargo do Gestor do
Contrato ou, por delegacdo de competéncia, do Fiscal Técnico do Contrato;

7.11.1.7. Encaminhamento de indicac@o de glosas e sanc¢des por parte do Gestor do Contrato
para a Area Administrativa;

7.11.1.8. Confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo, a cargo do Fiscal
Requisitante e Fiscal Técnico do Contrato.

7.11.1.9. Autorizagdo para o faturamento, a cargo do Gestor do Contrato com base nas
informacgdes produzidas no inciso VIl deste artigo, a ser encaminhada ao preposto da contratada;
Instrucdo Normativa ASSES-SGD 8284180 SEI 04310.000004/2019-63 / pg. 21,

7.11.1.10. Verificagcdo da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacdo, a cargo do Fiscal Requisitante do Contrato, com apoio dos Fiscais Técnico e
Administrativo do Contrato;

7 .11.1.11. Verificagdo de manutencéo das condi¢Bes definidas nos Modelos de Execucéo e de
Gestéo do Contrato, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

7.11.1.12. Encaminhamento a Area Administrativa de eventuais pedidos de modificac&o
contratual, a cargo do Gestor do Contrato; e

7.11.1.13. Manutenc¢do do Histérico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas
as ocorréncias positivas e negativas da execuc¢do do contrato, por ordem histérica, a cargo do
Gestor do Contrato, com apoio dos Fiscais Requisitante, Técnico e Administrativo.

7.12. O Modelo de Execucdo do Contrato devera contemplar as condigbes necessarias ao
fornecimento da solugdo de Telefonia fixa, observando, quando possivel:

7.12.1 Prazos, horérios de fornecimento de bens ou prestacéo dos servicos e locais de entrega,
quando aplicaveis;

7.12.2 Papéis e responsabilidades, por parte da contratante e da contratada, quando couber.

7.12.3. Quantificacdo ou estimativa prévia do volume de servigcos demandados ou quantidade de
bens a serem fornecidos, para comparacao e controle;

7.12.4. Definicdo de mecanismos formais de comunicacéo a serem utilizados para troca de
informacdes entre a contratada e a Administracéo, adotando-se preferencialmente as Ordens de
Servico ou Fornecimento de Bens;

7.12.5. Forma de pagamento, que sera efetuado em funcdo dos resultados obtidos, conforme
Instrumento de Medicdo de Resultado.



7.12.6. Termo de Compromisso, contendo declaragdo de manutencéo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser assinado pelo representante legal da
contratada; e

7.12.7 Termo de Ciéncia da declaracdo de manutencao de sigilo e das normas de seguranca
vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser assinado por todos os empregados da contratada
diretamente envolvidos na contratacéo.

7.13. INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

7.13.1. Mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis
e comprovaveis, 0s niveis esperados de qualidade da prestacdo dos servicos e respectivas
adequacdes de pagamento.

7.13.2. O objetivo do IMR é vincular o pagamento dos servicos aos resultados alcancados, em
complemento a mensuracédo dos servicos efetivamente prestados, ndo devendo as reducdes de
pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR, ser interpretadas como penalidades ou
multas, as quais exigem a abertura do regular processo administrativo e do contraditério.

7.13.3. A Fiscalizacdo técnica devera utilizar o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme formuléario eletrénico, desde termo de referéncia para afericdo da qualidade da
prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

7.13.3.1. N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

7.13.3.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demanda.

7.13.4. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicagédo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servicos.

7.13.5. A aplicacd@o do IMR, utilizada mensalmente pelo fiscal técnico, devera seguir de acordo
com a metodologia e com as ocorréncias identificadas conforme instru¢gdes constantes no
formulério eletrénico .

Tabela 2

ITEM N° 01 - Execucdo dos servicos

Finalidade Garantir a continuidade dos servigos prestados

Efetuar o servico de maneira a ndo atrasar e/ou prejudicar a

Meta a cumprir atividade fim do érgao

Apuragéo da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato através desse

Instrumento de medigao L n
Formulério Eletrénico

Forma de | Verificagdo "in loco” e posterior preenchimento do formulario
acompanhamento eletrbnico através da equipe de fiscaliza¢do do contrato
Periodicidade Mensal

Mecanismo de calculo Através do Calculo do "Fator de Qualidade"




Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sancbes Multa em funcéo do "Fator de Qualidade"
Observacbes
ITEM N° 02 - Interromper/Suspender servi¢cos
Garantir a execucdo do contrato sem suspender ou interromper
Finalidade 0S servigos contratuais, salvo motivo de for¢a maior ou caso

fortuito;

Meta a cumprir

Executar o contrato sem suspender ou interromper 0s servigos
contratuais, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito;

Instrumento de medicéo

Apuracdo da ocorréncia pela fiscalizacdo do Contrato através
desse Formulario Eletrénico

Forma de acompanhamento

Verificagdo "in loco” e posterior preenchimento do formulério
eletrbnico através da equipe de fiscalizagdo do contrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sancgdes

Multa em funcdo do "Fator de Qualidade"

Observacfes




ITEM

N° 3 - Cobranca correta de servicos e tarifas

Finalidade

Garantir um atendimento adequado as demandas do 6rgao.

Meta a cumprir

Envio correto da cobranca dos servigos prestados.

Instrumento de medicéo

Faturas recebidas.

Forma de acompanhamento

Relatério mensal, comunica¢des do fiscal do Contrato e
faturas recebidas.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade”

Sangdes Multa em funcéo do "Fator de Qualidade"
Observacbes

ITEM N° 04 - Falta de documentacéo
Finalidade Garantir a apresentacéo de toda a documentacéo exigida

junto com a Nota Fiscal.

Meta a cumprir

Entrega pela contratada de toda documentacéo fiscal,
previstos pela fiscalizacéo.

Instrumento de medicéo

Verificacdo da documentacéo apresentada pela contratada

Forma de acompanhamento

Verificagao "in loco” e posterior preenchimento do formulario
eletrdnico através da equipe de fiscalizacdo do contrato.




Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade”

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no pagamento | Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sancbes Multa em fun¢&o do "Fator de Qualidade"
Observacbes
ITEM N° 5 - Atendimento, prestacdo de informacdes e registro de
ocorréncias dentro dos prazos acordados.
Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgéo

Meta a cumprir

Atendimento com prestacéo de informacdes, esclarecimentos e
registro de reclamacdes em até 48 horas a partir da notificacéo,
conforme item 5.1.21 deste Termo de Referéncia.

Instrumento de medicéo

Solicitacéo de servicos através de e-mail

Forma de
acompanhamento

Relatério mensal e comunicagdes do fiscal do Contrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato




Faixas de ajuste no Conforme indice do "Fator de Qualidade"
pagamento
Sancdes Multa em funcédo do "Fator de Qualidade"
Observacbes
N° 6 - Soluc&o das ocorréncias e dos chamados abertos
ITEM
dentro dos prazos acordados.
S Garantir um atendimento célere e adequado as demandas do
Finalidade

6rgéo.

Meta a cumprir

Atendimento do protocolo oferecido pela Contratada para
solugdo de ocorréncias e reclamacdes em até 15 dias a partir
do registro do protocolo, conforme item 5.1.24 deste Termo de

Referéncia.

Instrumento de medicéo

Solicitacéo de servicos através de e-malil

Forma de acompanhamento

Relatério mensal e comunicacdes do fiscal do Contrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato




Faixas de ajuste no

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

pagamento
Sangdes Multa em funcéo do "Fator de Qualidade"
Observacbes
ITEM N° 7 - Atraso no cumprimento dos prazos contratuais
Garantir o cumprimento dos prazos previstos contratualmente,
Finalidade no atendimento as solicita¢cdes do Contratante, referente a

prestacéo dos servigos e acompanhamento do Contrato.

Meta a cumprir

Cumprir em sua totalidade as obrigagfes relativas ao servico

Instrumento de medicéo

Apuracéo da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato através
desse Formulério Eletrénico

Forma de acompanhamento

Verificagdo "in loco” e posterior preenchimento do formulario
eletrdnico através da equipe de fiscalizagdo do contrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"




Sangdes Multa em funcéo do "Fator de Qualidade"
Observacfes
ITEM N° 8 - Deixar de cumprir itens do Edital
L Garantir o cumprimento de todos os itens do Edital,
Finalidade

Contrato e seus anexos

Meta a cumprir

Cumprir todos os itens do Edital, Contrato e seus Anexos;

Instrumento de medicéo

Apuracgéo da ocorréncia pela fiscalizagdo do Contrato
através desse Formulario Eletrdnico

Forma de acompanhamento

Verificagao "in loco” e posterior preenchimento do
formulario eletrdnico através da equipe de fiscalizagao do
contrato

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de célculo

Através do Calculo do "Fator de Qualidade"

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no pagamento

Conforme indice do "Fator de Qualidade"

Sancbes

Multa em fun¢&o do "Fator de Qualidade"

Observaces




ITEM N° 9 - Quebra dp sigilo e violagéo dag cqnyersagées
telefénicas sem autorizacéo judicial
Finalidade Garantir a seguranca e sigilo das conversacfes telefénicas.
Meta a cumprir Manter sigilo das conversacgfes telefﬁnic?s gonforme item
5.1.25 deste Termo de Referéncia.
Instrumento de medicao Oficio
Forma de acompanhamento Relatério mensal e comunicagdes do fiscal do Contrato.
Periodicidade Mensal
Mecanismo de calculo Através do Calculo do "Fator de Qualidade"
Inicio de vigéncia Data da assinatura do contrato
Faixas de ajuste no pagamento Conforme indice do "Fator de Qualidade"
Sangdes Multa em funcéo do "Fator de Qualidade"
Observacbes
Tabela 3

QUANTIDADE DE OCORRENCIAS MENSAL

N N° de Ocorréncias (C;ravidade
» . i _
INDICADOR | Ve'ificadas pela Total () | Tolerancia (-) | Resultado
fiscalizagao Ocorréncia

N° 01 5 5

N° 02 10 1

N° 03 7 3

N° 04 5 c

N° 05 6 1

N° 06 5 5




N° 07 8 2

N° 08 6 2

N° 09 7 2

FATOR DE QUALIDADE

Tabela 3

FAIXAS DE AJUSTES NO PAGAMENTO

FAIXA | Fator de Qualidade (%) Pagamento Valor Contrato

01 0,0-5,0 100%

02 6,0-22,0 98,00%

03 23,0-40,0 97,00%

04 41,0-100,0 90,00%

5 |amaderono | R o e

8. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

8.1 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

8.1.1. Assinatura mensal de E1 (30 canais bidirecionais) para 6érgao gerenciador e participante
8.1.2. Assinatura mensal DDR (200 ramais) Campus Pelotas.

8.1.3. O nimero chave ou principal de atendimento na central PABX Campus Pelotas (53) 2123-
1000.

8.1.4. A vencedora do certame devera realizar a portabilidade numérica referente ao nimero
chave existente no IFSul - CAmpus Pelotas.

8.1.5. A contratada deverd providenciar a Instalagdo digital (feixe de 2 Mbps R2 digital CAS com
30 canais), para o Campus Pelotas sem custos a contratante.

8.2 O prazo de validade da proposta serd de no minimo de 60 (sessenta) dias a contar da data
de apresentagdo da Proposta de Precos;

8.3 Deverdo ser observadas as prescricdes a seguir, todas condicionantes da aceitacdo da
Proposta de Precos e do servico licitado:

a) N&o serdo aceitos servicos em desacordo com as especificacdes
constantes do presente Termo de Referéncia.

b) Todo o servico devera ser fornecido por empresa especializada e
legalmente estabelecida.

c) O prazo de validade da proposta ndo devera ser inferior a 60 (sessenta)
dias a contar da data de abertura das Propostas de Precos.




8.4 No valor da proposta deverao estar incluidos, o custo da méo-de-obra, contribui¢cdes sociais,
impostos, taxas e outras despesas que incidirem sobre a prestacdo dos servicos, ndo se
admitindo cobranca de qualquer item nao previsto no Edital ou no Termo de Referéncia.

9. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE:

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢cdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia,

9.5. Efetuar as reteng6es tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

9.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacao previr o atendimento direto, tais como nos servi¢os de recep¢do e apoio ao usuario,
direcionar a contratacéo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

9.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
orgdo ou entidade responséavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concesséo de
diarias e passagens.

9.7. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

9.8. Realizar avalia¢des periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

9.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adoc¢éo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

9.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacbes técnicas,
or¢camentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspec¢des técnicas
apos o recebimento do servico e notificagbes expedidas;

9.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993;

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1 Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

10.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;



10.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente
a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

10.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢8es em vigor;

10.5 Vedar a utilizacdo, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no érgao Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.6 Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responséavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uni&o; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

10.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢gfes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislacéo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

10.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

10.9 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

10.10 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

10.11 Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessério a execucao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.12 Promover a organizagéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.13 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determina¢@es dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢fes de seguranca, higiene e disciplina.

10.14 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacgao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

10.15 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacéo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.16 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacéo exigidas na licitacao;

10.17 Cumprir, durante todo o periodo de execug¢édo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras



de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

10.18 uardar sigilo sobre todas as informacfes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

10.19 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto
da licitacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57
da Lei n° 8.666, de 1993.

10.20 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

10.21 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observéancia as recomendacfes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo;

10.22 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a’e “b”,

do Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

10.22.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacdes e atualizacfes que vierem a ser realizadas, logo apés o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitacdes;

10.22.2 Os direitos autorais da solu¢do, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucao
do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizac@o sem que exista autorizagao expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das sancdes civis e penais cabiveis.

10.23 Além das obrigacdes acima, a contratada devera obedecer as responsabilidades
mencionadas no item 11 deste Termo de Referéncia.

11. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

11.1. Além das responsabilidades resultantes da Lei n°. 8.666/93, da Lei n° 9.472/97 e do
respectivo Contrato de Concessdo ou Termo de Autorizacdo assinado com a ANATEL, a
CONTRATADA deveréa obedecer as seguintes disposi¢coes:

11.1.1. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal,
estadual ou municipal, como também assegurar os direitos e o cumprimento de todas as
obrigacdes estabelecidas pela regulamentacdo da ANATEL;

11.1.2. Zelar pela perfeita execucao dos servigos contratados, devendo as falhas, que porventura
venham a ocorrer, serem sanadas no prazo maximo estabelecido em regulamento pela ANATEL;

11.1.3. Atender as solicitagbes de imediato, corrigindo, no prazo maximo estabelecido em
regulamento pela ANATEL, qualquer ocorréncia de interrupcdo na prestacdo dos servigcos
contratados;

11.1.4. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as
normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendacfes aceitas pela boa
técnica.

11.1.5. Implantar, adequadamente, a supervisédo permanente dos servicos, de forma a se obter
uma operacao correta e eficaz;



11.1.6. Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita
ordem;

11.1.7. Aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem
na prestacdo dos servicos objeto da presente licitacdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do Contrato;

11.1.8. Apresentar, sempre que solicitada pelo CONTRATANTE, a comprovacao do valor vigente
das tarifas na data da emiss&o das contas telefénicas;

11.1.9. Responsabilizar-se por todos os tributos, contribui¢cdes fiscais e parafiscais que incidam
ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os servi¢os prestados;

11.1.10. Prover seus funcionarios com equipamentos de protecdo adequados a execucao dos
servicos objeto da contratacdo e responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas,
quando em servico;

11.1.11. Conforme estabelecem as legisla¢des vigentes, ndo serd aceita a subcontratagdo do
objeto do contrato.

11.1.12. Comunicar a fiscalizacdo do Contrato, por escrito, toda e qualquer irregularidade ou
anormalidade observada quanto & execucdo dos servicos objeto da contracdo e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

11.1.13. Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados ao CONTRATANTE e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente;

11.1.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga da administracéo, inclusive quanto a prevencao de incéndios e as de
seguranca e medicina do trabalho;

11.1.15. Repor, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados a partir da respectiva
intimacdo, apos a devida comprovacdo, qualquer objeto do CONTRATANTE e/ou de terceiros
que tenha sido danificado ou extraviado por seus empregados;

11.1.16. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do CONTRATANTE
inerentes ao objeto da contracao;

11.1.17. Emitir documento de cobranca contemplando Unica e exclusivamente 0s servicos
efetivamente prestados pela CONTRATADA, sendo vedada a apresentacéo, salvo autorizagédo
do CONTRATANTE, no referido documento, do seguinte:

11.1.17.1 Cobranca de servi¢gos de outras prestadoras;

11.1.17.2. Servicos prestados pela CONTRATADA, em documento de cobranca de outra
prestadora.

11.1.18. Cumprir o prazo de execugao do servigo de instalacdo e funcionamento dos troncos que
devera ser de, no maximo, 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de recebimento da
Nota de Empenho, salvo comprovadas condi¢cfes adversas;

11.1.19. Manter os valores tarifados e faturados no Contrato caso haja necessidade de
ampliacdo do servigo telefénico fixo comutado local, objeto da presente licitag&o;

11.1.20. A fiscalizagdo sera exercida no interesse do Instituto Federal Sul-Rio-Grandense,
Campus Pelotas e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade
do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos;

11.1.21. Prestar as informacdes e os esclarecimentos solicitados, em até 48 (quarenta e 0ito)
horas, a contar da solicitagdo da Contratante;



11.1.22. Corrigir faturas contestadas pela Contratante em um prazo maximo de 15 (quinze) dias;

11.1.23. Apresentar, mensalmente, fatura ou nota fiscal do servigco prestado, com antecedéncia
minima de 15 dias do vencimento a qual devera ser emitida pela mesma pessoa juridica
contratada, ou seja, devera conter o mesmo CNPJ da empresa contratada, devendo ser
fornecida tanto em papel quanto em arquivo eletrdnico em formato a ser definido entre as partes
contratantes apdés a assinatura do contrato;

11.1.24. Atendimento do protocolo oferecido pela Contratada para solucdo de ocorréncias e
reclamacdes em até 15 dias a partir do registro do protocolo;

11.1.25. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagfes telefonicas decorrentes da
contratacdo, considerando os recursos disponibilizados pela Contratada.

11.1.26. A licitante vencedora devera fornecer os 30 (trinta) canais digitais, na condicao de
bidirecionais, deixando a programacéao sob-responsabilidade da contratante.

11.1.27. Fazer a portabilidade numérica vigorar desde o inicio do contrato de servico, informando
se necessario a prestadora anterior.

12. DA SUBCONTRATACAO
12.1 Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.
13. ALTERA(;AO SUBJETIVA

13.1 E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporagéo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo
haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragcdo a
continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execuc¢éo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°
8.666, de 1993.

14.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execuc¢é&o dos servi¢os e do contrato.

14.3. A verificacao da adequagédo da prestacéo do servigo deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servi¢co, deverd comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacdo contratual & produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do
artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugao dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando
as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

14.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
o disposto nos 8§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.



14.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicagdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto
nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.

14.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicédo de Resultado (IMR), devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.9.1. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servigos.

14.10. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servigcos para evitar a sua degeneracéo, devendo
intervir para requerer a CONTRATADA a corre¢do das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

14.11. O fiscal técnico deverad apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliacdo da execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacéo dos servicos realizada.

14.12. Em hip6tese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA
materialize a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacédo dos servigos realizada.

14.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do
servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

14.14. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacgao
do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos
tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sangbes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

14.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagcao diaria, semanal ou mensal, desde
que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacao dos servicos.

14.16. A conformidade do material a ser utilizado na execucao dos servi¢cos devera
ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando
as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

14.17. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo
VIII da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacao.



14.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei
n° 8.666, de 1993.

15. RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

15.1 A emisséo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos,
nos termos abaixo.

15.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacdo comprobatdria do cumprimento da obrigacéo contratual;

15.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizacdo apds a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

15.3.1. A contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servico, com a finalidade de verificar a adequac&o dos servigcos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

15.3.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagBes da execuc¢éo do objeto e, se for o caso,
a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

15.3.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execug¢d@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nédo atestar a ultima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

15.3.4. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

15.4. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

15.4.1. quando a fiscalizacdo for exercida por um uUnico servidor, o relatério circunstanciado
deverd conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do
contrato, em relagdo a fiscalizagédo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

15.4.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

15.4.2.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia
do esgotamento do prazo.

15.5. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servigcos, obedecendo as seguintes diretrizes:

15.5.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacgéo apresentada pela fiscalizacao
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as



clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

15.5.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

15.5.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

15.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugédo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca
das disposicdes legais em vigor.

15.7. Os servicos poderado ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacéo de penalidades

16. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
16.1 Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:

16.1.1. Prestacdo de servi¢o telefonico fixo-fixo na modalidade Local, assim entendidas as
ligacdes originadas para telefones fixos localizados ha mesma area local;

16.1.2. Prestagdo de Servico Telefénico fixo-mével na modalidade Local, assim entendidas as
ligacdes originadas para telefones moveis localizados na mesma éarea local,

16.1.3. Prestacao de servico telefénico fixo-fixo na modalidade Longa Distancia Nacional, assim
entendidas as ligacbes originadas de telefones fixos e destinadas a telefones fixos em areas
distintas, néo tratadas como ligacéo local;

16.1.4. Prestagdo de servico telefonico fixo-mével na modalidade Longa Distancia Nacional,
assim entendidas as liga¢gBes originadas de telefones fixos e destinadas a telefones méveis em
areas distintas, néo tratadas como ligagéo local;

16.1.5. Prestacao dos servi¢os contratados 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia contratual, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas previstas
na regulamentacao vigente.

17. DO PAGAMENTO

17.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias (teis, contados da data da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°,
da Lei n° 8.666, de 1993.

17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia

17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.



17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n° 3, de 26
de abril de 2018.

17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.4.1. o prazo de validade;

17.4.2. a data da emisséo;

17.4.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

17.4.4. o periodo de prestacéo dos servicos;

17.4.5. o valor a pagar;

17.4.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

17.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagao
da regularizacéo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancgfes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

17.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

17.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

17.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutenc¢do das condi¢cBes de habilitacdo exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua naotificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

17.10. Previamente a emisséo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracéo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensédo temporéria de participagdo em
licitagdo, no ambito do érgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugcdo Normativa n° 3,
de 26 de abril de 2018.

17.11. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessérias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.



17.13. Havendo a efetiva execucédo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada néo regularize sua situagao junto
ao SICAF.

17.13.1. Sera rescindido o contrato em execug¢ao com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencado tributaria prevista na legislacédo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo XlI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgéo contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratoérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100)
1 =0,00016438

I =(TX) I = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. REAJUSTE

18.1 Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.

18.2. Os precos dos servigos propostos pela licitante vencedora e ajustados no presente Contrato
poderdo ser reajustados, poderdo ser reajustados na forma e data-base estabelecidas pela
ANATEL, mediante incidéncia do indice de Servigos de Telecomunicacdes (IST), observando-se
sempre intervalo néo inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos reajustes concedidos.

18.2.1 Na hipotese da ANATEL determinar a reducdo de tarifas, de maneira analoga, a
CONTRATADA devera repassar ao CONTRATANTE, a partir da mesma data-base, as tarifas
reduzidas.

18.3.1 Os reajustes de tarifas devem ser comunicados ao CONTRATANTE, por meio de
documento oficial expedido pela CONTRATADA.

18.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela Gltima variagdo conhecida, liquidando a



diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

18.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

18.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

18.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
19. DA GARANTIA

19.1 O adjudicatério prestara garantia de execucédo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°
8.666, de 1993, com validade durante a execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o
término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

19.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante
de prestacé@o de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
seguro, garantia ou fianca bancaria.

19.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

19.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a resciséo
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem
os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

19.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n° 5/2017.

19.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

19.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacfes nele previstas;

19.4.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

19.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

19.4.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, néo
adimplidas pela contratada, quando couber.

19.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

19.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica
na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetaria.

19.7. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.



19.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

19.9. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratacao.

19.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 2 (dois)
dias (teis, contados da data em que for notificada.

19.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.
19.12. Seréa considerada extinta a garantia:

19.12.1. com a devolugcdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas
do contrato;

19.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias ap0s o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicagéo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

19.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sanc¢des a contratada.

19.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no neste Edital e no Contrato.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:

20.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢cfes assumidas em decorréncia da
contratacao;

20.1.2. ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;
20.1.3. falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
20.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

20.1.5. cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancoes:

20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servi¢o contratado;

20.2.2. Multa de:

20.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execuc¢do dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Apbs o décimo quinto dia e a critério da Administragcdo, no caso de execucdo com atraso, podera
ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucéo total da
obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;



20.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de
inexecucao parcial da obrigacéo assumida;

20.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida;

20.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

20.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo CONTRATANTE a promover a resciséo do contrato;

20.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

20.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

20.2.4. Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

20.2.4.1. A Sancado de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infragdo administrativa no subitem 20.1
deste Termo de Referéncia.

20.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que seréd concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.2.6. As sang¢les previstas nos subitens acima poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

20.3. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragcdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato




Tabela 2

INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de
causar dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais, por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito, 0s servigos contratuais por
dia e por unidade de atendimento;

04

Manter funcionéario sem qualificac@o para executar
0S servigos contratados, por empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servico determinado pela
fiscalizag&o, por servico e por dia;

02

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinacéo formal ou instrugéo
complementar do 6rgao fiscalizador, por
ocorréncia;

02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do
servico, por funcionario e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,
apos reincidéncia formalmente notificada pelo
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execucdo do contrato
0S prepostos previstos no edital/contrato;

01

Providenciar treinamento para seus funcionarios
conforme previsto na relacéo de obrigacBes da
CONTRATADA

01




20.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

20.4.1. tenham sofrido condenacédo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

20.4.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

20.4.3. demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracao em virtude de
atos ilicitos praticados.

20.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa @8 CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

20.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for
0 caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.6.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

20.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

20.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sanc¢des, levard em consideragéo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragéo,
observado o principio da proporcionalidade.

20.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necessarias a
apuracéo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisédo sobre a eventual instauracdo de investigacéo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacéo - PAR.

20.10. A apuracéo e o julgamento das demais infragfes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Pablica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

21.1. Os critérios de aceitabilidade de precgos seréo:

21.1.1. Valor Global estimado: R$ 174.037,28

21.1.2. Valores unitarios: conforme tabela do item 1 deste Termo de referéncia
21.2. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

21.3. As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no edital.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS



22.1. Os servicos serdo contratados de acordo com as necessidades do Campus Pelotas.

22.2. Os servigos aferidos nas Planilhas de estimativa de preco constante na planilha 7 deste
termo, servira somente de subsidio as licitantes para formulacdo de suas propostas, néo ficando
0 CONTRATANTE comprometido a executar esses valores.

22.3. A estimativa de consumo foi realizada através de uma média entre as Ultimas 12 (doze)
faturas do Campus Pelotas.

22.4. De acordo com o levantamento realizado nas contas de telefonia fixa, ndo é significativo o
gasto com ligagBes na modalidade Longa Distancia Internacional e para ndo afetar o preco das
propostas e manter a isonomia entre os licitantes, este item ndo seréa cotado, ficando o Instituto
Federal Sul-rio-grandense comprometido a, quando utilizar este servico da empresa vencedora,
pagar os precos de mercado por ela praticados.

22.5. Perfil de trafego.

TABELA 7
PLANILHAS DE PERFIL DE TRAFEGO — ANUAL
CAMPUS PELOTAS

Especificacéo Unid. Qtde
(FF) Chamadas Locais FIXO-FIXO Min. | 286.656

Chamadas VC1 FIXO-MOVEL Min. | 37.800

(LDN) Chamadas de longa distancia nacionais FIXO-FIXO Min. 25680
Chamadas de longa disténcislnozil/clizcly_nais (LDN) VC2 e VC3 FIXO- Min. 23760

22.6. O custo estimado da contratacédo é de R$ 174.037,28 previsto no valor global maximo.

22.7. Tal valor foi obtido a partir de pesquisa de prec¢os realizadas com trés operadoras, no
mercado referente ao objeto da licitagéo.

23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

23.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
propria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2021, na classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade: 26436/158467

Fonte: 100

Programa de Trabalho: 12.363.5012.20RL.0043
Elemento de Despesa: 33.90.39

Municipio de Pelotas, Abril de 2021.

Edna Rosane Varzim Sedres Carvalho

(RESPONSAVEL AREA REQUERENTE)



ANEXO Il

ATESTADO DE VISTORIA

PREGAO N.° 04/2021

O IFSul — Campus Pelotas, através do servidor designado para acompanhamento da visitacao,

e gque abaixo assina dando o referido ateste, declara que:

A __ (nomedaempresa) _,CNPJ/MFn.° | sediada__ (endereco completo) , porintermédio
de seu representante legal devidamente designado ou comprovado através de procuracdo com
firma reconhecida, o(a) Sr(a). __ (nome completo) __, portador(a) da Carteira de Identidade n.°
0000000000 emitida pelo , data de expedicdo: 00/00/0000 e inscrito no CPF n.°
000.000.000-00, em cumprimento ao Edital e seus anexos, do Pregdo n.° 06/2020, esteve no
IFSul — Campus Pelotas, localizado a Praca Vinte de Setembro, n°® 455, em Pelotas/RS, e
realizou vistoria para levantamento e andlise da proposta de preco pelo qual se responsabilizara,
e conhece as condi¢cdes em que serdo executados 0S servicos,no que se refere ao objeto da
Licitacdo supracitada, ndo sendo admitidas, em hip6tese alguma, alegagcbes de

desconhecimento dos servigos e de dificuldades técnicas ndo previstas.

Obs.: 1) Em caso de procuragdo, deverd ser entregue no momento da visitacdo o referido
documento, ou cépia devidamente autenticada em cartério, no caso desta procuragdo nao ser

especifica para esta licitagao.

2) Este documento devera ser anexado juntamente com os outros documentos

habilitatérios no Sistema Compras.gov.

Pelotas, XX de (nome do més) de 20XX

Assinatura Servidor IFSul — Campus Pelotas Assinatura Representante da Empresa

Colocar carimbo do Servidor abaixo



ANEXO Il

DECLARACAO DE RENUNCIA A VISTORIA TECNICA

(NOME DA EMPRESA, CNPJ, ENDERECO, etc.), neste ato representada por
(REPRESENTANTE DA EMPRESA), DECLARAMOS que OPTAMOS por nao realizar a vistoria
ao(s) local(is) de execucéo dos servigos, que ASSUMIMOS todo e qualquer risco por esta
decisdo e que NOS COMPROMETEMOS a prestar fielmente os servigos nos termos do Edital,
do Termo de Referéncia e dos demais anexos que comp&em o processo ha modalidade Pregéo
eletrbnico de n.° 04/2021, Processo Administrativo n°® 23206.001289.2021-14

___ (Locale Data)

Empresa Licitante

(responsavel: nome, cargo e assinatura)



ANEXO |V - Modelo de Instrumento de Medi¢éo de Resultado (IMR)

SERVICO PUBLICO FEDERAL - MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA Sul-rio-grandense
CONTRATO: XX/2021
PREGAO ELETRONICO: 04/2021
OBJETO: TELEFONIA FIXA COMUTADA

INSTRUCAO PARA O PREENCHIMENTO DO IMR

1. As gquantidades de ocorréncias identificadas nos indicadores mensurados, seréo inseridas na
tabela 2 — Quantidade de ocorréncias mensais, de modo a fornecer dados para o preenchimento das
respectivas linhas inteiras, que contemplam os 12 (doze) indicadores de verificacdo técnica dos
Servigos;

2. Apos este preenchimento, todas as ocorréncias serdo multiplicadas pelo GRAU DE
GRAVIDADE e somadas na linha TOTAL por tipo de ocorréncia, correspondendo a cada um dos

12 (doze) Itens;

3. A seguir, do valor totalizado para cada coluna de verificagdo qualitativa serd deduzido do
respectivo valor da TOLERANCIA prevista/admitida (por coluna), obtendo-se o valor referente,
RESULTADO.

4. Por fim, serd somada toda a linha RESULTADO, obtendo-se um numero final chamado de
FATOR DE QUALIDADE.

5. Levando em consideracdo o resultado do FATOR DE QUALIDADE é que sera feito o
pagamento do valor mensal do contrato. Por exemplo, se durante um més o FATOR DE QUALIDADE
final for de 30 pontos sera efetuado o pagamento de 90% do valor mensal do contrato.
Observacao: Nao serdo considerados valores negativos.




CONTRATO: XX/2021
PREGAO ELETRONICO: 04/2021

SERVICO PUBLICO FEDERAL - MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA Sul-rio-grandense

OBJETO: Servigos de Telefonia fixa comutada

SEGES/MPDG IN N2 05/2017

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

INDICADOR

INDICADOR

INDICADOR

INDICADOR

N2 01 - Execugdo precdria ou

N2 02 - Interromper/Suspender servigos

N2 03 - Cobranga incorreta de servigos e

N2 04 - Falta de documentagao

ITEM ineficiente dos servigos tarifas
Garantir a execugdo do contrato sem Garantir a apresentacio de toda a
. Garantir a continuidade Suspender ou interromper os servicos |Garantir um atendimento adequado as Np L ¢ .
Finalidade ) . . . o documentagdo exigida junto com a
dos servigos prestados contratuais, salvo motivo de for¢ga maior [demandas do drgdo.

ou caso fortuito;

Nota Fiscal.

Meta a cumprir

Efetuar o servico de maneira a ndo
atrasar e/ou prejudicar a atividade fim
do orgdo

Execucar o contrato sem Suspender ou
interromper os servigos contratuais, salvo
motivo de forga maior ou caso fortuito;

Envio correto da cobranga dos servigos
prestados.

Entrega pela contratada de toda
documentagdo fiscal, previstos pela
fiscalizagado.

Instrumento de medi¢ao

Apuragdo da ocorréncia pela fiscalizagdo
do Contrato através desse Formulario
Eletrénico

Apuragdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do
Contrato através desse Formulario
Eletrénico

Faturas recebidas.

Verificagdo da documentacgdo
apresentada pela contratada

Forma de acompanhamento

Verificagdo "in loco' com preenchimento
desse formuldrio eletrénico através da
equipe de fiscalizagdo do contrato

Verificagdo "in loco' com preenchimento
desse formulario eletrénico através da
equipe de fiscalizagdo do contrato

Relatério mensal, comunicagdes do fiscal

do Contrato e faturas recebidas.

Verificagdo "in loco”
preenchimento do
eletrénico através da equipe de

fiscalizagdo do contrato.

e posterior
formulario

Periodicidade Mensal Mensal Mensal Mensal
M . de caleul Através do Célculo do "Fator de [Através do Célculo do "Fator de Através do Célculo do "Fator de Através do Calculo do "Fator de
ecanismo de calcuio Qualidade" Qualidade" Qualidade" Qualidade”

Inicio de vigéncia

Data da Assinatura do Contrato

Data da Assinatura do Contrato

Data da Assinatura do Contrato

Data da Assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no pagamento

Conforme Indice do "Fator de

Conforme Indice do "Fator de Qualidade"

Conforme Indice do "Fator de Qualidade"

Conforme Indice do "Fator de

Qualidade" Qualidade"
~ Multa em fungdo do '"Fator de ~ " . " N " . . |Multa em fun¢do do "Fator de
Sancgoes Qualidade" Multa em fun¢do do "Fator de Qualidade Multa em fungdo do "Fator de Qualidade Qualidade”

Observagdes




CONTRATO: XX/2021
PREGAO ELETRONICO: 04/2021

SERVICO PUBLICO FEDERAL - MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA Sul-rio-grandense

OBJETO: Servico de telefonia fixa comutada

SEGES/MPDG IN N2 05/2017

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

INDICADOR

INDICADOR

INDICADOR

INDICADOR

N2 05 - Falta de atendimento, prestagao
de informagoes e registro de ocorréncias

N2 06 — Deixar de Solucionar as

ocorréncias e os chamados abertos dentro

N2 07 - Atraso no cumprimento dos
prazos contratuais

N2 08 -Deixar de cumprir itens do
Edital

ITEM dentro dos prazos acordados. dos prazos acordados.
Garantir o cumprimento dos prazos
; ; 4 N . . , revistos contratualmente, no atendimento . .
. Garantir um atendimento célere as|Garantir um atendimento célere e adequado p . . |Garantir o cumprimento de todos os
Finalidade as solicitagdes do Contratante, referente a

demandas do érgao

as demandas do 6rgao.

prestacdo dos servigcos e acompanhamento
do Contrato.

itens do Edital, Contrato e seus anexos

Meta a cumprir

Atendimento  com prestacio  de
informagdes, esclarecimentos e registro
de reclamagdes em até 48 horas a partir

da notificagdo.

Atendimento do protocolo oferecido pela
Contratada para solugdo de ocorréncias e
reclamagbes em até 15 dias a partir do
registro do protocolo, conforme item 5.1.24

deste Termo de Referéncia.

Cumprir em sua totalidade as obrigacGes
relativas ao servico

Cumprir todos os itens do Edital,
Contrato e seus Anexos;

Instrumento de medi¢ao

Solicitagdo de servigos através de e-mail

Solicitagdo de servigos através de e-mail

Apuracdo da ocorréncia pela fiscalizagdo do
Contrato através desse Formulario
Eletronico

Apuragdo da ocorréncia pela
fiscalizagdo do Contrato através desse
Formulario Eletronico

Verificagao in loco” e posterior|Verificagdo "in loco” e posterior
Relatdrio mensal e comunicagdes do fiscal|Relatério mensal e comunica¢8es do fiscal|preenchimento do formuldrio eletr6nico|preenchimento do formulario
Forma de acompanhamento , . o - . .
do Contrato do Contrato através da equipe de fiscalizacdo doleletronico através da equipe de
contrato fiscalizagdo do contrato
Periodicidade Mensal Mensal Mensal Mensal
. . Através do Calculo do "Fator de ) ) R . " , , \ ) . |Através do Calculo do "Fator de
Mecanismo de calculo . " Através do Calculo do "Fator de Qualidade" |Através do Calculo do "Fator de Qualidade ; N
Qualidade Qualidade
Inicio de vigéncia Data da Assinatura do Contrato Data da Assinatura do Contrato Data da Assinatura do Contrato Data da Assinatura do Contrato
. . . " . N . " . . , . , . |Conforme Indice do "Fator de
Faixas de ajuste no pagamento |Conforme Indice do "Fator de Qualidade" |Conforme Indice do "Fator de Qualidade Conforme Indice do "Fator de Qualidade Qualidade"
Multa em fungdo do "Fator de

Sangoes

Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"

Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"

Multa em fungdo do "Fator de Qualidade"

Qualidade"

Observagdes




SERVICO PUBLICO FEDERAL - MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA Sul-rio-grandense
CONTRATO: XX/2021
PREGAO ELETRONICO: 04/2021
OBJETO: Servigo de telefonia fixa comutada

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

SEGES/MPDG IN N2 INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR
05/2017

N2 09 - Quebra do sigilo e
violagdo das conversagoes
telefonicas sem autorizagao

ITEM judicial
Garantir a seguranga e sigilo
Finalidade das conversagdes
telefdnicas.
Manter sigilo das

Meta a cumprir . .
conversagoes telefénicas

Instrumento de medigao | Oficio

Relatdrio mensal e
Forma de N .
comunicagbes do fiscal do
acompanhamento
Contrato.
Periodicidade Mensal
Através do Calculo do
Mecanismo de calculo "Fator de
Qualidade"
Inicio de vigéncia Data da Assinatura do
Contrato
Faixas de ajuste no Conforme Indice do "Fator
pagamento de Qualidade"
” Multa em fungdo do "Fator
Sangoes

de Qualidade"

Observagoes




CONTRATO: XX/202X
PREGAO ELETRONICO: 04/2021

SERVICO PUBLICO FEDERAL - MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA Sul-rio-grandense

OBIJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestacio do servigo de telefonia fixa comutada.

QUANTIDADE DE OCORRENCIAS MENSAL

N° de Ocorréncias verificadas

N° INDICADOR pela fiscalizacio Gravidade da Ocorréncia Total (=) | Tolerancia (-) | Resultado
N° 01 5 0 5 -5
N° 02 10 0 1 -1
N° 03 7 0 3 -3
N° 04 5 0 5 -5
N° 05 6 0 1 -1
N° 06 5 0 2 -2
N° 07 8 0 2 -2
N° 08 6 0 2 -2
N° 09 7 0 2 -1
FATOR DE QUALIDADE 0
OBS.: Valores negativos ndo serdo considerados
-AIXAS DE AJUSTES NO PAGAMENTO
, (%) Pagamento Valor Contrato
FAIXA Fator de Qualidade
1 0,0-5,0 100%
2 6,0-22,0 98%
3 23,0-40,0 97%
4 41,0 - 100,0 90%
) 80% e penalizacao conforme
5 Acima de 100,0 edital
VALOR PERCENTUAL A SER PAGO DO CONTRATO ADMINISTRATIVO 100%




ANEXO V

SERVICO PUBLICO FEDERAL

MINUTA

(PRESTACAO DE SERVICO SEM DISPONIBILIZAGAO DE MAO DE OBRA)
CONTRATO N.°...../2021

DE PRESTACAO DE SERVIGCOS
CONTINUADOS TELEFONIA
FIXA COMUTADA, NA
MODALIDADE LOCAL (STFC-
LO) E NAS MODALIDADES DE
LONGA DISTANCIA NACIONAL
E INTERNACIONAL, QUE ENTRE
SI CELEBRAM O CAMPUS
PELOTAS DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAGCAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-
RIO-GRANDENSE, E A
EMPRESA

A Unido, por intermédio do CAMPUS PELOTAS DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE com sede na Praca
20 de Setembro, 455, Centro, Pelotas/RS, CEP 96015-360, inscrito(a) no CNPJ sob o
n°® 10.729.992/0005-70, neste ato representado pelo seu Diretor Geral, Carlos Jesus
Anghinoni Correa, nomeado(a) pela Portaria n°® 1732, de 03 de Julho de 2017,
publicada no DOU de 04 de julho de 2017, RG n.° 6037233332, CPF n.° 468.338.460-
49, doravante denominada CONTRATANTE, e 0(a) Empresa .......ccccccceevvvivvieneeeenn.

inscrito(a) Nno CNPJ/MF sob 0 n°® .......cccceeeeiiiniiinnen. , sediado(a) Na .....cceeeeeeeeriiiinen, , n°
........... , Bairro ...........cceceeeety e, CEP ...................., dOravante designada
CONTRATADA neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ...cccceeveeeveeeneenn. , portador(a) da
Carteira de ldentidade n® .........ccoovvevunn. L,ECPEFN® , residente na
............................................. ,CEP ..., tendo em V|sta 0 que consta no

Processo n° 23206.001289.2021-14, e em observanma as disposicdes da Lei n®
8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto
n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 26
de maio de 2017 e suas alteracdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregdo n° 04/2021, mediante as clausulas e condi¢des a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de servigos continuados para
prestagao de servigos de Telefonia Fixa Comutada, na Modalidade Local (STFC-LO) e
nas Modalidades de Longa Distancia Nacional e Internacional, com fornecimento e



instalacdo de 01 (um) feixe digital de 2 Mbps com 30 (trinta) canais bidirecionais, que
serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do

Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no predmbulo
e a proposta vencedora, independentemente de transcricao.
1.3. Objeto da contratagéo:

Grupo | Item

Descricdo

Unid.

Quant.
Total
Mensal

Quant.
Total
Anual

Valor Unit.

R$

Valor Total

R$

Assinatura
mensal de E1

Servico

12

Assinatura
mensal de DDR
(50 ramais)

Servigo

48

(FF) Chamadas
Locais FIXO-
FIXO

Min./mé
(S

23.888

286.656

Chamadas VC1
FIXO-MOVEL

Min./mé
s

3.150

37.800

(LDN)
Chamadas de
longa distancia
nacionais FIXO-
FIXO

Min./mé
s

2.140

25.680

Chamadas de
longa distancia
nacionais (LDN)
VC2 e VC3
FIXO-MOVEL

Min./mé
s

1.980

23.760

TOTAL ANUAL R$

R$

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no do Termo de
Referéncia, com inicio na data de ...../......[.......... e encerramento em .....[.....[.......... ,
podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses,
desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e observados os
seguintes requisitos:
2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;
2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacéo dos servigos
tem natureza continuada;
2.1.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucao do contrato, com
informacdes de que os servigcos tenham sido prestados regularmente;
2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragédo
mantém interesse na realizacdo do servico;




2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a Administracao;
2.1.6. Haja manifestacéo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogacao;
2.1.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condicdes iniciais de
habilitacéo
2.1.8. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.2. A prorrogacgédo de contrato devera ser promovida mediante a celebracdo de termo
aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRECOS

3.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ ............ccccee...... ),
perfazendo o valor total anual de RS ..................cees G ).

3.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.
3.3. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependeréo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.
3.4. Nao serdo cobradas do CONTRATANTE, sob qualquer hipotese, as despesas de
transporte, alimentacdo, hospedagem, diarias, etc. dos técnicos indicados pela
CONTRATADA para realizarem os servi¢cos de manutencao objeto deste Contrato,
sendo estas despesas de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacao
or¢camentaria propria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 20...., na
classificagcao abaixo:

Gestédo/Unidade: ..............

Fonte: ..............

Programa de Trabalho: ..............

Elemento de Despesa: ..............

Pl:
4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos
recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacao sera
feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA — DOS PAGAMENTOS

5.1. O prazo para pagamento & CONTRATADA e demais condi¢des a ele referentes
encontram-se no item 17 do Termo de Referéncia, anexo do Edital e no Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE
6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no item 18
do Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ ................ TP )
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do Contrato, limitada ao
equivalente a 2 (dois) meses do custo da folha de pagamento dos empregados
da contratada que venham a participar da execucao dos servi¢cos contratados,



em uma das modalidades previstas no Art. 56, § 10, da Lei 8.666/93, com validade de
3 (trés) meses além da vigéncia do contrato e no prazo de 10 (dez) dias uteis da
assinatura do contrato, prorrogaveis por igual periodo, a critério do 6rgédo contratante,
observadas as condicfes previstas no Edital.
7.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara na
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento)do valor GLOBAL do contrato
por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).
7.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias, para apresentacdo da garantia
contratual, autoriza o0 CONTRATANTE, a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os
incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666/93.
7.4. O CONTRATANTE fica autorizado a utilizar a garantia para satisfazer qualquer
obrigacéo resultante ou decorrente de acdes ou omissfes da CONTRATADA.
7.5. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento
de:
7.5.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;
7.5.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;
7.5.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e
7.5.4. obrigac0es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo
adimplidas pela contratada, quando couber.
7.6. A modalidade seguro-garantia somente seré aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item 7.5 acima, observada a legislacdo que rege a matéria.
7.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em
conta especifica com corre¢cdo monetéaria, em favor do contratante.
7.8. Deverao também, ser observados as regras acerca da garantia contratual
estabelecidas no item 19 do Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E
FISCALIZACAO

8.1. O regime de execucédo dos servigcos a serem executados pela CONTRATADA, os
materiais que serdo empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE séo aqueles
previstos nos itens 07, 14 e 16 do Termo de Referéncia, anexo do Edital

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACC)ES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigagBes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas
nos itens 09 e 10 do Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA — DAS PROIBICOES A CONTRATADA
10.1. Durante a vigéncia do presente Contrato, fica expressamente vedado a
CONTRATADA:
10.1.1. Caucionar, dar em penhora ou utilizar os objetos e bens necessarios a
prestacéo dos servicos objeto do presente Contrato para qualquer operagdo
financeira ou de garantia judicial ou extrajudicial, sem prévia autorizagcéo do
Instituto Federal Sul-rio-grandense;
10.1.2. Interromper a execuc¢éo dos servi¢cos sob alegacéo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei
10.1.3. Opor, em qualquer circunstancia, direito de retengéo sobre os objetos e
bens necessarios a prestacéo dos servi¢os objeto do presente Contrato;
10.1.4. Admitir, para prestar servigos, familiar de agente publico na entidade em
gue o agente publico exerga cargo em comissao ou fungéo de confianca,
conforme Art. 7° do Decreto n°® 7.203 de 4 de junho de 2010;



10.1.5. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratado, conforme item
12 do Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1. As sancdes relacionadas a execucdo do contrato sao aquelas previstas no item
20 do Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
12.1. Da penalidade aplicada caber4 recurso, representagcdo e pedido de
reconsideracdo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da notificacdo, a autoridade superior
aquela que aplicou a sancao, ficando sobrestada a mesma, até o julgamento do pleito.
12.2. O recurso, representacado e pedido de reconsideracdo somente serdo acolhidos
nos termos do art. 109 da Lei n.° 8.666/93 e na forma exposta no respectivo processo
aos quais este Contrato se acha vinculado.
12.3. O recurso, a representacao e o pedido de reconsideracdo para sua interposicao
obedecerado ao que estabelece o art. 109 da Lei n.° 8.666/93 e devera ser elaborado
com a observancia dos seguintes requisitos, no aspecto formal:
12.3.1. ser impresso em duas vias, em lingua portuguesa;
12.3.2. estar assinado pelo representante legal da CONTRATADA,
12.3.3. ser entregue e protocolado pela Coordenacéo de Protocolo, Arquivo e
Transportes do Campus Pelotas do Instituto Federal Sul-rio-grandense, localizada
na Pracga 20 de Setembro, 455, Centro, Pelotas/RS, CEP 96015-360, em horério
de expediente externo, em dias de efetivo expediente;
12.3.4. conter descri¢do clara e objetiva da inconformidade que motiva o recurso,
bem como a fundamentacao legal da sua sustentacao;
12.3.5. ser apresentado de forma articulada, contendo, basicamente, a narracao
do fato, a fundamentacgé&o do direito e o requerimento expresso da revisdo da
decisdo que o recorrente pretende.
12.4. Os recursos, as representacdes e os pedidos de reconsideracéo referentes as
aplicacbes de penalidades terdo efeito suspensivo sobre essas, sendo que aqueles
somente serdo admitidos no prazo legal, sob pena de precluséo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO
13.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

13.1.1 por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situacdes previstas nos

incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias

indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacédo das san¢bes
previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

13.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n® 8.666, de 1993.
13.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se
a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

13.3. ACONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de
rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.
13.4.0 termo de rescisado, sempre que possivel, sera precedido:

13.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.4.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizacdes e multas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES
14.1. Eventuais altera¢gOes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°
8.666, de 1993.



14.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicdes contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais
normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e hormas e principios
gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICACAO
16.1. Incumbird @ CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

E eleito o Foro da comarca de Pelotas/RS para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagao,
conforme art. 55, 82° da Lei n° 8.666/93.

E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apés lido e achado
conforme, as partes firmam o presente Contrato, com 2 (duas) testemunhas, abaixo
assinadas, sendo arquivado no Departamentos competentes do Instituto Federal Sul-
rio-grandense — Campus Pelotas, conforme dispde o art. 60, da Lei n.° 8.666/93 e
Decreto N° 8.539 de 08/10/2015.

Pelotas, ....... de . de 2021.
Carlos Jesus Anghinoni COrrea e
Diretor Geral do Campus Pelotas Empresa
IF Sul-rio-grandense CONTRATADA
CONTRATANTE
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:

CPF: CPF:
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